TIETOSUOJASELOSTE

Henkilotietojen kasittely

Diabetes Wellness Suomi saation tietosuojaseloste on paivitetty 24.5.2018

Tavoitteemme

Diabetes Wellness Suomi saation tavoitteena on lisata yleisesti tietoisuutta diabeteksen esiintymisesta,
syista ja hoidosta seka diabeteksen liitannaissairauksista ja voidaksemme tehda tata tarkeaa tyota,
saation on myos kasiteltava henkildtietoja.

Kunnioitamme yksityisyyttasi ja henkilGtietojesi suojaaminen on meille tarkeaa ja haluamme, etta tunnet
olosi turvalliseksi, kun luovutat henkil6tietojasi meille. Siksi olemme laatineet taman tietosuojaselosteen,
joka perustuu nykyiseen tietosuojalainsaadantoon ja selkeyttaa sita, kuinka varmistamme yksityisyytesi
suojan.

Tietosuojaselosteella kerromme, miten kasittelemme henkil6tietojasi, mihin kdytamme niita, kuka saa
kasitelld niité ja minkalaisin ehdoin seka miten voit kayttaa oikeuksiasi.

Taustaa
Saation lahtokohtana on kasitella vain sellaisia henkildtietoja, jotka ovat saation toiminnan kannalta
valttamattomia, ja pyrimme aina kayttamaan tietoja, jotka ovat vahiten yksityisyysherkkia.

Henkil6tietoja tarvitaan saation tavoitteiden saavuttamiseksi, diabeteksesta tiedottamiseen ja lakien
noudattamiseen seka asiakas- ettd markkina-analyysien tekemiseen.

Meille on tarkeaa, ettd tunnet henkilotietojesi olevan turvassa meilla. Siksi haluamme olla avoimia siita,
miten keradmme, kasittelemme ja jaamme meille tallennettuja tietoja.

Jotta voimme lahettaa personoidusti tietoa saation toiminnasta ja yllapitad hyvan ja laheisen suhteen
kaikkien lahjoittajiemme kanssa, lahjoittajan toivomalla tavalla, jarjestod sdastaa nimi- ja osoitetiedot seka
lahjoitushistorian, ja luvan kanssa tallennamme myds sdhkdpostiosoitteen ja puhelinnumeron modernin
tietotekniikan avulla.

Lahjoittajalla, eli tassa tapauksessa rekisterdidylld, on uuden asetuksen mukaisesti oikeus pyytaa
saatiolta tietoa siitd, mita henkilotietoja hanesta on tallennettu. Voit myos koska tahansa ilmoittaa
meille, jos et halua enda vastaanottaa tietoa saatiolta.

Lahjoittajana voit pyytaa virheellisten tai puutteellisten tietojesi muuttamista tai pyytaa tietojen
poistamista. Paras tapa on ottaa meihin yhteytta puhelimitse, sahkopostilla tai kirjeella. Tavoitat meidat
arkisin klo 10:00-16:00 p. 010 322 2027 tai séhkdpostitse asiakaspalvelu@diabeteswellness.fi. Kirjeen
voit ldhettaa: Diabetes Wellness Suomi saatio, Teollisuustie 9, 04300 Tuusula.

Suuntaviivat



Tarkoitus ja oikeusperusta

Saatio keraa henkilotietoja, jotka ovat tarpeellisia saation toiminnan toteuttamiseksi lainsaadannon
mukaisesti. Henkilotietojen kerdaamiselle katsotaan olevan oikeutettu peruste, jonka mukaan diabetesta
koskevan tiedon jakamista pidetaan yleisen edun mukaisena, joka lisda tietoutta ja ymmarrysta
diabeteksesta ja sen komplikaatioista.

Saatio katsoo, ettd lahjoittajien oikeuksia ei ole missaan suhteessa rajoitettu, koska lahjoittaja voi koska
tahansa lahettda pyynnon tietojensa muuttamisesta tai henkilotietojensa poistamisesta.

Mité henkilotietoja me kasittelemme?

Kasittelemme henkilotietoja vain, kun meilla on oikeusperusta niiden kasittelylle. Emme kasittele
henkilotietoja missaan muussa yhteydessa, kuin silloin kun niita tarvitaan pitamaan hyva suhde kunkin
lahjoittajan kanssa, lahjoittajan haluamalla tavalla. Tassa esimerkkeja kasiteltavista henkildtiedoista:

* Nimi

* Osoite

« Sahkdpostiosoite
* Puhelinnumero

« Lahjoitustilastot

HenkilGtietoja kerataan ja tallennetaan korkeintaan 36 kuukaudeksi, jonka jalkeen tiedot lahjoittajista
anonymisoidaan tilasto- ja analyysitarkoituksiin.

Saatamme luovuttaa henkildtietoja yhteistydkumppaneillemme, jotka kéasittelevat henkilotietoja saation
puolesta, kuten IT-toimittajat ja jakelukumppanit.

Saatio kayttaa evasteitd, jotka ovat pienia kirjaimista ja numeroista koostuvia tekstitiedostoja. Naita
lahetetddn palvelimeltamme ja ne tallentuvat selaimellesi tai laitteellesi. Kdyttamamme evasteet
parantavat verkkosivupalvelujen toimintaa. Kdytamme evasteita analyyttisiin tarkoituksiin, jotka koskevat
verkkosivustomme kayttoa. Analysointi on valttamatdnta meidan ja kayttajien kannalta, jotta voimme
tarjota kiinnostavan kayttokokemuksen ja kehittaa verkkosivustoa seka analysoida vierailijamaaria
sivustollamme.

Miten keradmme henkil6tietojasi?

Pyydamme aina kun mahdollista suostumustasi ennen henkilotietojesi kasittelya. Suostumus tietojen
tallentamiseen katsotaan tayttyvan ja olevan perusteltu, kun henkild tekee lahjoituksen saatidlle jotain
maksukanavaamme kayttden.

Sinulla on oikeus koska tahansa peruuttaa suostumuksesi. Taman jalkeen emme enaa kasittele
henkilGtietojasi tai hanki uusia, edellyttaen, ettei velvollisuutemme tai laki niin vaadi.

Kasittelemme ja sailytdmme nimi ja osoitetietoja 36 kuukautta ennen kuin tiedoista tehda
anonymisoituja. toimimme nain, jotta voimme sailyttaa tarkat tiedot ja varmistaa kustannustehokkaat
lahetykset ja poistaa ne lahjoittajat, jotka eivat enda halua vastaanottaa lisda postituksia saatiolta.



Kerddmme myds henkilGtietoja seuraavilla tavoilla:

e Tiedot, jotka tallennetaan, kun vierailet verkkosivuillamme

e Tiedot, jotka saamme julkisista rekistereista

e Tiedot, jotka saamme, kun ilmoittaudut tapahtumiimme, toimintaamme tai
seminaareihimme

e Tiedot, jotka saamme, kun tilaat uutiskirjeemme tai muita lahetyksia

e Tiedot, joita saamme, kun vastaat kyselyihimme ja tutkimuksiimme

e Tiedot, jotka saamme, kun otat yhteytta meihin, haet toita meilta, kayt luonamme tai olet
muutoin yhteydessa meihin

Mita tietoja voit saada meilta?

Kun keradamme henkil6tietojasi ensimmaista kertaa, kerromme sinulle, miten olemme saaneet
henkil6tiedot, mihin niita kdytamme, mita oikeuksia tietosuoja-asetus antaa sinulle ja miten niita voit
kayttaa. Kerromme myos kuka meilla vastaa henkil6tietojen kasittelysta ja keneen voit olla yhteydesss,
jos sinulla on kysymyksia tai haluat esittda pyynnon koskien henkil6tietojasi ja/tai oikeuksiasi.

Kasittelemmeko henkildtietoja turvallisella tavalla?

Kehitdmme rutiineja ja kaytantdja jatkuvasti varmistaaksemme, etta henkilotietojasi kasitellaan
turvallisesti. Lahtokohtana on, etta henkildtietoja kasittelevat vain ne henkildstémme jasenet, jotka
tarvitsevat henkilotietoja tehtaviensa hoitamiseen.

Turvajarjestelmiamme kehitetdan yksityisyyden parantamiseen keskittyen ja suurelta osin suojaamaan
ulkopuolisilta hyokkayksilta, havittamiselta ja muilta muutoksilta, jotka voisivat vaarantaa yksityisyytesi.

Saatio kayttaa lukuisia eri IT-palveluita ja -jarjestelmia. Joissakin naista sailytetaan ja kasitellaan
henkildtietoja. Nama jarjestelmat on asennettu paikallisesti ja niiden tietoihin on paasy vain valituilla
henkildkuntamme jasenilld. Naissa tapauksissa tietoja ei siirretd kolmansille osapuolille. Jotkin
jarjestelmat ovat kuitenkin pilvipalveluita tai toimittajiemme jarjestelmia, mika tarkoittaa, etta siirramme
henkil6tietoja jakelukumppanille.

Milloin luovutamme henkildtietosi?
Emme lahtokohtaisesti luovuta henkil6tietoja kolmansille osapuolille ilman suostumustasi, tai ellei se ole
valttamatonta hyvan ja laheisen yhteydenpidon toteuttamiseksi kunkin lahjoittajan kanssa. Tapauksissa,

joissa luovutamme henkil6tietoja kolmansille osapuolille, teemme salassapitosopimukset ja
varmistamme, ettd henkilotietoja kasitellaan turvallisesti.

Vastuu

Diabetes Wellness Suomi sdatio on henkilotiedoista vastaava taho, mika tarkoittaa, ettd vastaamme
henkilotietojesi kasittelysta ja oikeuksiesi tayttymisesta.



